
TO：EPSON 愛用者 

FROM：EPSON 客服中心 

主題敘述：如何由驅動程式中操作噴嘴檢查及印字頭清潔動作（作業系統 Windows 7） 

 

步驟 1、電腦螢幕左下角「開始」→「控制台」。 

 
 

步驟 2、選擇「檢視裝置和印表機」。 

 



步驟 3、滑鼠在印表機圖示上點右鍵，點選「列印喜好設定」。 

 

步驟 4、點選「維護」，執行「噴嘴檢查」。 

 

 

 



步驟 5、按「列印」，機器會開始列印噴嘴檢查表單。 

 

步驟 6、請確認紙張角落列印出來的噴嘴檢查四色線條，如有斷斷續續或是不完整狀況， 

代表噴頭異常，則需要清潔印字頭，請點選「清潔」。 

 

步驟 7、點選「開始」。 

 



※機器會開始執行清潔動作。 

 

步驟 8、待清潔動作完成後，點選「列印噴嘴檢查表單」，若噴嘴檢查四色線條仍不完整， 

建議您重覆操作清潔 2 次，如噴嘴檢查四色線條正常，則請點選完成。 

※如果已執行三次印字頭清潔動作但噴嘴檢查表單還是不完整，建議機器需送至維修中心檢測。 

 


