
致 EPSON 愛用者 

文件來源 EPSON 客服中心 

主題敘述 
Epson WorkForce Pro WF-C5790 印表機掃描到 WINDOWS 

10 電腦共用資料夾發生 SMB 錯誤 

內容說明：WIN10 共用資料夾 SMB 版本問題 

此為 WINDOWS10 系統設定問題 

 

<步驟一> 

點選『開始功能表』選擇『設定』 

 

 

 

<步驟二> 

點選『應用程式』功能 

 

 

 



<步驟三> 

選擇右邊『程式與功能』。 

 

 

 

 

 

 

<步驟四> 

點選左方選擇『開啟或關閉 Windows 功能』 

 

 

 

 

 

 

 



<步驟五>將SMB 1.0/CIFS 檔案共用支援所屬項目皆打勾 需重新開機 若已打

勾可忽略。 

 

 

 

 

 

<步驟五> 

再到設定點選『網路和網際網路』 

 

 

 

 

 

 

 



<步驟六> 

下拉點選『共用選項』 

 

 

 

 

 

<步驟七> 

私人及網域功能紅框處皆點選『開啟』 

 



 

 

<步驟八> 

所有網路功能 

紅框處選擇『開啟共用』啟用『40 及 56 位元加密』按下『儲存變更』即完成。 

 

 


