
TO：EPSON 愛用者 

FROM：EPSON 客服中心 

主題敘述：商用傳真複合機 WF-2861 輸出影像模糊該如何處理? 

 

 

步驟 1、請點選螢幕主選單中的「維護」。 

 

 

步驟 2、請點選維護中的「印字頭噴嘴檢查」。 

 



步驟 3、於印字頭噴嘴檢查中，按下「列印」繼續。 

 

 

 

步驟 4、螢幕會顯示列印中…。 

 

 

 



步驟 5、列印噴嘴檢查表完成後,螢幕會顯示請選擇更接近的結果，請按下「X」

繼續。 

 

 

 

步驟 6、螢幕會顯示清潔印字頭解決噴嘴阻塞的問題，請按下「開始」。 

 

 



步驟 7、螢幕會顯示清潔中大約需要 3 分鐘，請勿關閉電源。 

 

 

步驟 8、螢幕會顯示印字頭清潔完成，請按下「檢查」執行噴嘴檢查,如尚有任何

印字頭阻塞，請重複步驟 3 最多三次，每次間隔半小時，如未改善建議報修檢測.。 

 

 


