
TO：EPSON 愛用者 

FROM：EPSON 客服中心 

主題敘述：點陣印表機 DLQ-3500C 選擇 LETTER 紙張列印出現紙張錯誤的訊息 

 

步驟 1、點選「控制台」，點選「裝置和印表機」。 

 
步驟 2、滑鼠游標移至 DLQ-3500C 圖示上，按右鍵點選「列印喜好設定」。 

 

 

 

 



步驟 3、點選右下角的「進階」 

 

步驟 4、點選紙張大小右邊項下的三角形。 

 



步驟 5、請勿選擇「Letter」格式，改選擇「Letter Fanfold 8 1/2 * 11 in」後並按「確定」。 

 

步驟 6、選擇「紙張/品質」。 

 



步驟 7、在紙張來源點選「牽引器」並點選「套用」。 

 

步驟 8、面板端按「紙張來源」按鍵讓燈號顯示在「牽引器」後，即可正常使用。 

 

 


