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(cover D)
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㊞表機因為沒㈲足夠的記憶體 (RAM)
或是所加裝㊞表機的硬碟裝置㆗剩餘
空間不夠，因此無法執行分頁列㊞的
功能。當㊞表機發生這個錯誤時，㊞
表機只能列㊞㆒份文件，便結束這份
列㊞工作。

Cover A，在㊞表機㊧側的出紙路徑護
蓋是開啟著。請闔㆖這個護蓋則這個
訊息便會㉂動清除。 

Cover D，在㊞表機㊨側的紙匣護蓋是
開啟著，請闔㆖這個護蓋則這個訊息
便會㉂動清除。 

Cover E，在選購高容量㆘方進紙器㊨
側的護蓋是開啟著，請闔㆖這個護蓋
則這個訊息便會㉂動清除。

Cover F，在選購雙面列㊞單元轉換器
的護蓋是開啟著，請闔㆖這個護蓋則
這個訊息便會㉂動清除。

您需要更換㊞表機的電池。請聯絡當
㆞合格的維修㆗心 。雖然出現了這個
訊息，您依然可以繼續列㊞㈾料。

說明
錯誤訊息㆒覽表

訊息 說明

Can't Print 

Duplex

( 無法雙面列㊞ )

㊞表機在進行雙面列㊞時，發生了問
題。請確定您所使用的紙張種類和紙
張大小是否符合雙面列㊞單元。這個
問題也㈲可能是因為紙張來源的設定
值不正確所導致。此時，您可以按㆘
『繼續』鍵，則將會繼續以單面列㊞的
方式將這份列㊞工作完成。

Check Paper Size

( 檢查紙張的大小
規格 )

當㊞表機進紙匣內的紙張大小與您在
㊞表機驅動程式㆗ 『基本設定』選單
㆗或是選擇模式內紙張大小設定值不
相同時，便會出現這樣的訊息。因此，
請裝入正確大小規格的紙張到進紙匣
內，然後按㆘面板㆖的 『繼續』按鍵
繼續列㊞㈾料。

Check Paper Type

( 檢查紙張種類 )

當㊞表機的 Paper Source ( 紙張來源 )
被設定為 Auto ( ㉂動 ) 時，但是目前
㊞表機所㈲的進紙匣內並沒㈲符合的
Paper Type( 紙張種類 ) 可以使用。因
此，請裝入正確符合 Paper Type( 紙
張大小 ) 和 Paper Type ( 紙張種類 ) 設
定值的紙張到進紙匣內，然後按㆘面
板㆖的 『繼續』按鍵即可。

Check 

Transparency

( 檢查投影片 )

雖然您已經在㊞表機驅動程式㆗將
『紙張種類』的設定值改變成投影片，
但是您目前所放入㊞表機紙匣內的紙
張並不是投影片。 因此，㊞表機將不
會列㊞任何㈾料直接退出該紙張。請
將投影片裝入所指定的進紙匣內，然
後再按㆘ 『繼續』的按鍵繼續列㊞㈾
料。

Collate was 

disabled

( 分頁列㊞功能失
效 )

Cover A Open

( 護蓋 A 被打開 )

Cover D Open

( 護蓋 D 被打開 )

Cover E Open

( 護蓋 E 被打開 )

Cover F Open

( 護蓋 F 被打開 )

Depleted Battery

( 電池已經耗盡 )

訊息
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㊞表機因為記憶體不足，因此將無法
依照您要求的列㊞品質列㊞影像㈾料，
所以㊞表機會㉂動降低列㊞品質以讓
㊞表機能持續㆞列㊞㈾料。請您檢查
列㊞成品的品質是否能接受，如果您
無法接收，請將列㊞㈾料的頁面簡單
化，例如減少圖形或是使用字型的數
目。

按㆒㆘㊞表機控制面板㆖的 『繼續』
按鍵，便可以清除這個訊息。

如果您不想要讓㊞表機以降低列㊞品
質的方式，繼續執行列㊞工作，可以
在改變㊞表機選擇模式㆗的 Config 
Menu ( 組態選單 ) ㆗將 Image Optimum 
( 影像效率化 ) 的功能關閉。

您也許需要擴充㊞表機的記憶體才能
夠讓您的列㊞文件保持㆒定㈬準的列
㊞品質。 

㊞表機內沒㈲安裝感光滾筒或是安裝
不正確。如果您發現沒㈲安裝，則請
將感光滾筒安裝到㊞表機內。

如果感光滾筒已經安裝在㊞表機內，
請先將它移開重新再裝回去。如果這
次您的感光滾筒的安裝方式正確無誤，
這個訊息便會㉂動清除。

㊞表機內沒㈲安裝碳粉回收器或是安
裝不正確。如果您發現沒㈲安裝，則
請將碳粉回收器安裝到㊞表機內。

如果碳粉回收器已經安裝在㊞表機內，
請先將它移開重新再裝回去。如果這
次您的碳粉回收器的安裝方式正確無
誤，這個訊息便會㉂動清除。

說明
Duplex Mem 

Overflow

( 雙面列㊞的記憶
體溢載 )

這訊息是表示㊞表機沒㈲足夠的記憶
體可以完成雙面列㊞的工作。因此，
㊞表機只能列㊞㆒面㈾料後就將該紙
張退出㊞表機。所以您可以依照㆘列
指示方向修正這個錯誤。

如果您在選擇模式的 Config ( 組態 )
㆗將 Auto Cont ( ㉂動繼續 ) 功能設定
為 Off ( 關閉 ) 的狀態，您可以直接按
㆘控制面板㆖的 『 繼續』按鍵。 或
者，同時按㆘面板㆖的 『切換』按鍵
和 『重置 』按鍵重置㊞表機。

如果您在選擇模式的 Config( 組態 ) ㆗
將 Auto Cont( ㉂動繼續 ) 功能設定為 
On(開啟)的狀態時這個錯誤訊息便會在
㆒段時間內㉂動消除。

Format Error ROM 

A/Format Error 
ROM B

(ROM A/B 格式化
錯誤 )

目前安裝在㊞表機插槽 ㆗的 ROM 模組
並沒㈲事先格式化。如果這個 ROM 模
組已經格式化，但是無法讀取㈾料，
請重新將它格式化㆒次。如果即使再
重新格式化依然無法讀取㈾料，請聯
絡㊞表機的經銷商。

如果您要清除這個訊息， 按㆘面板㆖
『繼續』按鍵，或是關閉㊞表機的電源
後將㊞表機插槽㆗的 ROM 模組移除。
.

Front Cover Open

( 前面的護蓋被打
開 )

㊞表機前方的護蓋是開啟著。請闔㆖
這個護蓋則這個錯誤訊息便會㉂動㆞
清除。

訊息 說明

Image Optimum

( 影像效率化 )

Install 

Photocondctr

( 安裝感光滾筒 )

Install Waste T 

Box

( 安裝碳粉回收器 )

訊息
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XXX: 表示目前您所指定的紙張來源。
YYY: 表示目前您所指定的紙張大小。

㊞表機會等待您以手動方式將紙張裝
入紙匣內。

㊞表機沒㈲足夠可利用的記憶體來完
成目前這份列㊞工作，您可以按㆘控
制面板㆖的 『繼續』按鍵更正這個錯
誤。

當您在面板按鍵已經被鎖定的狀態㆘，
試圖再利用控制面板㆖的按鍵改變㊞
表機相關的列㊞設定值，才會出現這
種訊息。您可以利用 EPSON 
WinAssist 工具程式或是 WebAssist 
軟體解除這個設定。詳細操作方法請
參考管理員指南 內相關說明㈾料。

㊞表機的記憶體已經不足，無法執行
目前的列㊞工作。請擴充㊞表機的記
憶體。

由於列㊞㆖的限制，目前這份列㊞㈾
料無法從您所指定的出紙槽出紙，因
此將會改由其他的出紙槽出紙。

XXX: 表示目前您所指定的紙張來源。
YYY: 表示目前您所指定的紙張大小。

如果目前在這個紙張來源 (XXX). ㆗已
經沒㈲列㊞紙張，請裝入所指定的大
小 紙張 (YYY) 到該進紙匣內。

說明
Invalid AUX I/F 

Card

( 無效的輔助擴充
界面卡 )

這個訊息是表示㊞表機無法與您所加
裝的選購界面卡通訊。關閉㊞表機的
電源後，先拆移該選購界面卡，然後
再重新安裝㆒次。

Invalid HDD

( 無效的硬碟裝置 )

您所加裝到㊞表機內的硬碟裝置可能
已經損壞，或是這款硬碟裝置並不㊜
用於這台㊞表機。因此，請先關閉㊞
表機的電源後拆除所加裝的硬碟裝置。

Invalid PS3

( 無效的 PS3 模組
)

您所加裝的 PostScript 3 ROM 模組無
法㊜用於這台㊞表機。請關閉㊞表機
的電源後拆除所加裝的模組。

Invalid ROM 

A/Invalid ROM B

( 無效 ROM A/B)

㊞表機無法讀取您所加裝的選購 ROM 
模組。此時，請先關閉㊞表機的電源
後，拆除所加裝的 ROM 模組。

Irregular 

Density

( 不規則的濃度 )

如果您試著列㊞在㆒個超過最高濃度
極限的紙張種類時，㊞表機將會㉂動
停止進紙，以保護㊞表機避免損壞。
在這種情況㆘，您必須先清除㊞表機
萬用進紙槽或是進紙路徑單元內的所
㈲夾紙。

Jam xxxx

( 在 xxxx 的部位
發生了夾紙 )

標示㊞表機發生夾紙的部位，而這些
部分會以 xxxx 方式標示出來，

xxx 將分別以英文字母來表示出哪㆒個
部分發生夾紙的問題。

如果㊞表機同時在兩個或是更多㆞方
發生夾紙時，這些對應位置都會被㆒
併㆞顯示在面板㆖。

詳細清除夾紙的方法，請參考第 7 頁
『清除夾紙』 單元的相關說明㈾料。

訊息 說明

Manual Feed XXX 

YYY

( 手動方式 )

Mem Overflow

( 記憶體溢載 )

Menus Locked

( 鎖定功能表 )

Need Memory

( 需要加裝記憶體 )

Outbin Select 

Error

( 出紙槽選擇錯誤 )

Paper Out XXX 

YYY

( 缺紙 )

訊息
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您將要㊢入選購硬碟㆗的 PostScript 3
指令集已經滿了，無法再㊢入㈾料。
這是硬碟㆗規劃給 PostScript 3 使用
的空間已經滿了的緣故。

感光滾筒已經到達使用的壽命，您必
須更換所㈲配件㊠目，這些都已經涵
蓋在感光滾筒單元組，其㆗包括㈲ 感
光滾筒單元、碳粉回收器和㊞字頭過
濾器。

㆒旦您更換了㆖述所㈲的配件後闔㆖
㊞表機前蓋和㆖蓋後，感光滾筒的計
數器便會㉂動㆞重置歸零。

碳粉回收器已經滿了，請更換㆒個新
的碳粉回收器。

當您更換完㆒個新的碳粉回收器後，
闔㆖㊞表機前方的護蓋後，這個錯誤
訊息也會㆒併清除。

紙張已經被強行退出 ( 列㊞空白頁 )，
因為列㊞的㈾料並沒㈲即時被傳送到
㊞表機，即使㊞表機已經饋入紙張。

您放入標準㆘方進紙匣內的紙張方向
錯誤。請將標準㆘方進紙匣內整疊紙
張取出後，旋轉 90 度後重新將比較長
的哪㆒邊先進入紙匣內。

您放入選購 500 張㆘方進紙匣或是高
容量㆘方進紙器內的紙張方向錯誤。
請將紙匣內整疊紙張取出後，旋轉 90
度後重新將比較長的哪㆒邊先進入紙
匣內。

說明

. XX-XX
Paper Set XXX 

YYY

( 紙張設定 )

XXX: 表示目前您所指定的紙張來源。
YYY: 表示目前您所指定的紙張大小。

您目前裝在所指定紙張來源 (XXX) 內
的紙張大小 (YYY) 和驅動程式內的設
定值並不相同。因此，請更換進紙匣
內您所指定大小正確的紙張後，再按
㆘ 『繼續』的按鍵。

如果您沒㈲更換進紙匣內的紙張就直
接按㆘面板㆖的 『繼續』按鍵，㊞表
機將會㈾料列㊞在目前饋入的紙張㆖，
即使該紙張的大小並不符合原先的設
定需求。

Photocondctr 

Trouble

( 感光滾筒發生故
障 )

您安裝在㊞表機內的感光滾筒發生故
障。請關閉㊞表機的電源後，移開該
感光滾筒單元，重新安裝㆒支新的感
光滾筒單元。

Print Overrun

( 列㊞量溢載 )

因為列㊞的㈾料量過於龐大，以致處
理列㊞㈾料的時間超過㊞表機引擎的
速度。此時，您只要按㆘面板㆖的 『 
繼續』按鍵便可以繼續列㊞㈾料。如
果這個訊息再度出現，請您在選擇模
式㆗ Config Menu ( 組態 ) 功能表㆗啟
動這㊠ Page Protect ( 頁面保護 ) 的設
定值。

如果您在列㊞某些㈵定的㈾料時，依
然繼續接收到這樣的訊息，請試著減
少圖形的數目，或是所使用字型的大
小和字型種類。

建議您㆒個斧底抽薪的長久之計，便
是增加㊞表機的記憶體。

訊息 說明

PS3 Hard Disk 

full

(PS3 硬碟滿了 )

Replace 

Photocondctr

( 更換感光滾筒 )

Replace Waste T 

Box

( 更換碳粉回收器 )

Time Exceeded

( 逾時 )

Turn Paper LC1

( 旋轉 LC1 紙匣內
的紙張 )

Turn Paper 

LC2/Turn Paper 

LC3

( 旋轉 C2/C3 紙匣
內的紙張 )

訊息
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您所安裝的感光滾筒單元並不㊜用於
這款㊞表機。請關閉㊞表機的電源後，
移開原先所安裝的感光滾筒單元，然
後安裝針對這款㊞表機所設計的感光
滾筒單元 ( 產品編號：S051073)。 

XXXX: 這個 XXXX的字元會是顯示字母
C、M、Y、或是 K。這分別表示是藍
色、紅色、黃色和黑色等顏色。

表示㊞表機內並沒㈲安裝 (XXXX) 顏色
的碳粉匣 ，因此請將所需要顏色的碳
粉匣安裝到㊞表機內。

XXXX: 這個 XXXX 的字元會是顯示字母
C、M、Y、或是 K。這分別表示是藍
色、紅色、黃色和黑色等顏色。

這個訊息表示目前㊞表機內 (XXXX) 顏
色的碳粉存量已經非常少。不過，您依
然可以繼續列㊞㈾料，直到㊞表機的液
晶顯示幕出現 XXXX Toner Out的訊息
為止。但是，建議您儘早更換以持續
保持㊞表機較高的列㊞品質。 

XXXX: 這個 XXXX 的字元會是顯示字母
C、M、Y、或是 K。這分別表示是藍
色、紅色、黃色和黑色等顏色。

這個訊息表示目前㊞表機內 (XXXX) 顏
色的碳粉存量已經完全耗盡了。此時，
請更換㆒個新的碳粉匣。

說明
Unit B Open

(Unit B 被打開 )

加熱器單元開啟著，當您正確㆞將加
熱器單元推回㊞表機後，這個錯誤訊
息便會㉂動㆞清除。

Unit C Open

(Unit C 被打開 )

進紙路徑單元開啟著，當您正確㆞闔
㆖進紙路徑單元後，這個錯誤訊息便
會㉂動㆞清除。

Unit G Open

(Unit G 被打開 )

選購雙面列㊞單元的主機開啟著，當
您正確㆞將雙面列㊞單元推回㊞表機
後，這個錯誤訊息便會㉂動㆞清除

Waste T Box 

Nearfull

( 碳粉回收器已經
快要滿了 )

碳粉回收器已經快要滿了。不過，您
還是可以繼續列㊞直到液晶顯示幕㆖
出現 Replace Waste T Box ( 更換碳粉
回收器 ) 的訊息為止。雖然如此，為了
保持高列㊞品質建議您還是盡早更換
碳粉回收器。

Worn 

Photoconductor

( 感光滾筒即將耗
盡 )

這個訊息提醒您㊞表機內的感光滾筒
單元使用壽命即將耗盡，您可以繼續
列㊞㈾料直到㊞表機的液晶顯示幕㆖
出現 Replace Photocondctr 的錯誤訊
息。不過，建議您儘早更換以持續保
持㊞表機較高的列㊞品質。

您可以執行㆘列其㆗㆒種方法，清除
該錯誤訊息：

可以按㆘面板㆖的 『繼續』按鍵

重置㊞表機。

更換㆒個新的感光滾筒單元。

Write Error ROM 

A/Write Error 
ROM P

(ROM A/P ㈾料㊢
入錯誤 )

這個錯誤訊息是表示㊞表機內部發生
了錯誤。請按面板㆖的重置按鍵，重
置㊞表機。如果這個錯誤依然存在，
請聯絡您的經銷商。

訊息 說明

Wrong 

Photoconductor

( 錯誤的感光滾筒 )

XXXX Toner Crtg 

Out

(xxxx 顏色的碳粉
匣沒㈲安裝 )

XXXX Toner Low

( 顏色的碳粉匣即
將耗盡 )

XXXX Toner Out

(XXXX 碳粉已經耗
盡 )

訊息


	更換印表機的消耗品
	更換碳粉匣
	更換感光滾筒單元
	更換碳粉回收器

	清除夾紙
	夾紙的錯誤訊息
	清除下方進紙匣的夾紙
	清除萬用進紙槽的夾紙
	清除出紙路徑護蓋內的夾紙 (Jam A)
	清除加熱器單元的夾紙 (Jam B)
	清除進紙路徑單元的夾紙 (Jam C)
	清除紙匣護蓋的夾紙 (Jam D)
	清除選購高容量進紙器護蓋的夾紙 (Jam E)
	清除選購雙面列印單元轉換器護蓋的夾紙 (Jam F)
	清除選購雙面列印單元的夾紙 (Jam G)

	錯誤訊息一覽表

