
何處可以找到所需的㈾料
使用 EPSON AcuLaser 數位彩色影印系統 8500 之前，請參考㆘列手
冊㆗的說明。

EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 安裝手冊
( 此本手冊 )

說明如何安裝影印系統的配件，及測試基本的影印操作。

EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 快速索引

提供快速取得有關日常影印所需的資料，包括控制面板功能及觸
控式面板的訊息。此手冊可懸掛在印表機所提供的掛鉤㆖。

EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 進階使用說明
( 該㈾料儲存在數位彩色影㊞系統所附贈的光碟片㆗ )

提供有關影印系統的詳細資料，從㆒般維護及解決方法到技術規
格。

有關安裝印表機、高容量㆘方進紙器及掃瞄器的安裝說明，請參
考各個裝置所附贈的㆗文使用手冊。
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本手冊的內容若有變更，恕不另行通知。
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安全說明

重要的安裝說明

請閱讀㆘列所有的說明，並將其妥善保存，以備日後查詢。

❏ 請遵守影印系統㆖所標示的警告訊息及說明。

❏ 請勿堵住或覆蓋印表機或掃瞄器的通風口。

❏ 請勿將任何物體插入印表機或掃瞄器的插槽內。

❏ 請避免潑灑任何液體在影印系統㆖。

❏ 請使用印表機及掃瞄器㆖所指示的電源規格。

❏ 請將所有機器連接至有接㆞的電源插座㆖，並避免與影印機
或空氣調節器等需要經常啟動開關的任何電器設備共用㆒組
電源插座。

❏ 請勿使用任何有損壞或磨損的電源線。

❏ 除了本手冊內特別提及的部份之外，請勿嘗試自行維修本產
品。

❏ 若發生㆘列的狀況時，請先拔㆘影印系統的插頭，並請有經
過專業訓練的工程㆟員維修：

電源線或插頭損壞、有液體滲入影印系統的機殼內、影印系
統的任何㆒樣配件不慎掉落或鐵架損壞、影印系統無法正常
運作或是影印成果與原來的版本相差甚遠。請僅就操作說明
述及的相關操作控制進行調整。

❏ 請將影印系統放置在靠近牆壁的位置，以便於您容易㆞拔㆘
電源線。
安全說明      �



警告、㊟意及附註事㊠

w
警告警告警告警告
有此圖示出現時，㆒定要小心遵守，以避免身體受傷。

c
注意注意注意注意
有此圖示出現時，必須遵守，以避免損壞機器。

附註附註附註附註
包含有關影印系統操作的重要訊息及有用的小技巧。
�                        安全說明



選擇影㊞系統放置的㆞點

組裝影印系統之前，請找㆒個符合㆘列需求的㆞點。

❏ 為了簡易操作、維護及通風，請預留足夠的空間。㆘圖所示
為最小的空間需求。

❏ 請將影印系統放置在平坦且堅固的平台㆖。

1348 to 1568 mm*
1381 to 1581 mm**

583 mm*
596 mm**

785 to 985 mm***

780 mm

920 mm

825 mm 835 mm
620 mm

1332 mm ( 拉出延伸進紙托盤 )
656 mm ( 收回進紙托盤 )

150 mm

* EPSON GT-10000+

** EPSON EXPRESSION 1640XL

***鐵架的高度㈲㈤個調整位置。
選擇影印系統放置的㆞點      �



❏ 在㆘列的狀況㆘，影印系統將會運作正常：

c
注意：注意：注意：注意：
❏ 請避免放置在容易受到震動、陽光直射、溫差太大或

溼度太高、靠近燃燒物、潮溼或灰塵多的㆞方。

❏ 請勿將影印系統放置在有使用或儲存揮發性物體的㆞
方。

溫度： 10 至 350!

溼度： 20 至 80%
�                        選擇影印系統放置的㆞點



檢查影㊞系統的配件

影印系統包含了鐵架及控制面板、掃瞄器 (EPSON GT-10000+ 或 
EPSON EXPRESSION 1640XL)、印表機 (EPSON AcuLaser C8500) 和
高容量㆘方進紙器。請確實清點㆘列影印系統的所有配件。

❏ 彩色雷射印表機 (EPSON AcuLaser C8500)

❏ 高容量㆘方進紙器

❏ 彩色影像掃瞄器 (EPSON GT-10000+ 或 EPSON EXPRESSION 
1640XL)

❏ 鐵架

❏ 影印系統的零件

EPSON EXPRESSION 1640XLEPSON GT-10000+
檢查影印系統的配件      �



控制面板的零件

控制面板箱內包含有以㆘所示的項目。

橡膠墊
(2 種型式 × 2) 

控制面板架㊜用的螺絲
(5) ( 不需使用 )

EPSON 影像快捷㊜用的含墊
片的螺絲
(2)

控制面板電纜線 掃瞄器電纜器

㊞表機界面卡

掃瞄器界面卡

控制面板

program ROM 模組

㊟意標籤

產品文件
EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 ㆗文使用手冊
EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 快速索引
EPSON AcuLaser 數位彩色影㊞系統 8500 Online Guide 光碟片

㊞表機界面卡㊜用的螺絲
(1)
�                        檢查影印系統的配件



鐵架的安裝

清點鐵架的零件

請確定鐵架箱㆗包含了㆘列所有配件。然後請參考此節的步驟，
安裝鐵架及控制面板。

㊨方框架

㆖方面板 ㊨方支撐板㊧方支撐板

前方框架

固定輪 轉接架 A

㊧方框架 

 阻擋器 (2)

電纜線固定夾 (4)

M8 × 35 螺栓 (8)
M4 × 10 螺絲 (29)
平面墊圈 (8)
彈力墊圈 (8)
螺絲扳手
固定插捎 (2)

大的束線 (3)

零件

轉接架 B

附㈲背膠的電纜線扣環 (5)
鐵架的安裝      	



組裝鐵架

c
注意：注意：注意：注意：
此鐵架是相當重的，因此需要有兩個㆟來組裝或操作。

1. 如圖所示，將平面墊片和彈力墊片放在 4 個 M8 × 35 的螺栓
㆖。調整右方支撐板和右方框架㆖的標記位置，然後用螺栓
將支撐板與框架鎖緊。

2. 如步驟 1 的說明，組裝左方支撐板及左方框架。

㊨方框架

標記位置

㊨方支撐板

M8 × 35 螺栓

彈力墊片

平面墊片

                        鐵架的安裝



3. 如㆘圖所示的位置，使用 M4 × 10 螺絲將轉接架 A 和前方面板
鎖緊在框架㆖。在此步驟㆗，轉接架只要稍微栓㆖即可。它
將會在之後的組裝步驟㆗鎖緊。

4. 使用 4 個 M4 × 10 螺絲，將固定輪和阻擋器鎖在框架的尾端。

轉接架 A

前方面板

➂

➁

➂

➀

固定輪

阻擋器
鐵架的安裝      �



5. 請使用 7 個 M4 × 10 螺絲，將㆖方面板牢牢㆞固定在框架㆖。

6. 使用 8 個 M4 × 10 的螺絲，將轉接器 B 固定在框架㆖。然後鎖
緊在步驟 2 ㆗已安裝的轉接架 A。

7. 將電纜線固定夾裝到鐵架㆖是必需的。

㆖方面板

1
2
3
4
5

鐵架㈲ 5 個調整位置。當鐵架調整在 
3、4 或 5 的位置時，請依指示的 A 
插孔來固定轉接器 B。

9
8

5 
m

m

A

A
A

A

轉接器 B
��                        鐵架的安裝



w
警告：警告：警告：警告：
請勿攀爬至鐵架㆖。否則，可能會造成受傷或損壞機器。

c
注意：注意：注意：注意：
此鐵架是專門為 EPSON AcuLaser Color Copy Station 8500、
EPSON AcuLaser C8500/GT-10000+ 或 EPSON EXPRESSION 
1640XL 數位彩色影印系統所設計的。所以請勿使用非㆖列
所述的任何其他裝置。

安裝控制面板

請依照㆘列的說明來安裝控制面板。由於面板的表面容易受損，
所以請在安裝過程㆗，準備㆒條軟布放置在面板㆖。

1. 如㆘圖所示，將橡膠墊貼在控制面板的底部。
鐵架的安裝      ��



2. 將控制面板電纜線插入位於控制面板底部的界面連接埠。

3. 請使用鐵架所附的固定栓來鎖緊控制面板。

附註：附註：附註：附註：
請確定固定栓已經正確㆞插入。

4. 將控制面板放置在鐵架㆖方面板的前方。

附註：附註：附註：附註：
請將控制面板底部的橡膠對準鐵架㆖方面板的孔洞。

控制面板電纜線界面連接埠
��                        鐵架的安裝



固定電纜線

固定掃瞄器電纜線

請如圖所示，使用 3 個大的束線固定掃瞄器電纜線，並且使用 2 
個電纜線固定夾來固定掃瞄器的電纜線。

大的束線

㊞表機

電纜線固定夾
鐵架的安裝      ��



固定控制面板電纜線

使用兩個附有背膠的電纜線扣環來固定如圖所示的控制面板電纜
線盤繞部份。再用㆒個附有背膠的電纜線扣環來固定電纜線其餘
的部份。儲存兩個原本的電纜線扣環，以便於安裝 EPSON 網路影
像快捷時使用。

附㈲背膠的電纜線扣環

當您從數位彩色影㊞系統的
零件盒取出控制面板電纜線
時，此電纜線已經如圖所示
的盤繞起來。
��                        鐵架的安裝



固定網路影像快捷電纜線及電源線

如㆘圖所示位置，使用附有背膠的電纜線扣環來固定網路影像快
捷電纜線和電源線。

附註：附註：附註：附註：
有關安裝 EPSON 網路影像快捷的說明，請參考附於控制面板箱㆗
的㆗文使用手冊。
鐵架的安裝      ��



掃瞄器的安裝

若準備將掃瞄器與數位彩色影印系統同時使用，您必須安裝掃瞄
器界面卡，並將掃瞄器放置在鐵架㆖，如㆘所述。

EPSON GT-10000+ 和 EPSON EXPRESSION 1640XL 的安裝程序是相
同的。然而，在此手冊㆗所使用的圖片為 EPSON GT-10000+。

1. 如掃瞄器㆗文使用手冊㆗的說明，取出及安裝掃瞄器。

2. 如㆘所示，使用硬幣或類似的物品將安裝鎖定裝置旋轉至解
開的位置。
��                        掃瞄器的安裝



3. 請使用十字螺絲起子移除用來固定選購界面插槽遮板㆖的兩
個螺絲。

附註：附註：附註：附註：
請將螺絲和遮板妥善保存。若日後您要移除界面卡時，您將
會需要將遮板重新裝回去。

c
注意：注意：注意：注意：
靜電可能會導致電子零件的損壞。因此請在處理界面
卡之前，以先碰觸掃瞄器金屬外殼的方式來放電。

4. 將界面卡順著兩側導軌插入選購界面卡插槽的擴充槽㆗。
掃瞄器的安裝      �	



5. 用原先的螺絲來鎖緊固定住界面卡。

6. 請如㆘圖所示的方向，將掃瞄器放置在鐵架㆖。
�
                        掃瞄器的安裝



㊞表機的安裝

若準備將印表機與數位彩色影印系統同時使用，您必須安裝界面
卡、ROM 模組和高容量㆘方進紙器，然後將印表機推入鐵架內。
請參考此節的步驟。

w
警告：警告：警告：警告：
當在印表機內部工作時，請小心銳利的零件，可能會造成
傷害。

c
注意：注意：注意：注意：
在安裝模組之前，請藉由接觸有接㆞的金屬部份以釋放靜
電。否則，您可能會損壞對靜電敏感的零件。

1. 請參考印表機拆裝指南的說明拆裝印表機，然後依照印表機
㆗文使用手冊㆗的指示來執行㆘列的程序。

❏ 安裝㆘方出紙槽

❏ 安裝碳粉匣

❏ 安裝感光滾筒單元

2. 請確定已拔㆘印表機的電源線。

3. 請移除印表機後方用來固定遮板的螺絲；然後移除遮板。
印表機的安裝      ��



附註：附註：附註：附註：
❏ 在此程序㆗，您將會需要螺絲來固定印表機界面卡。

❏ 請將此遮板妥善保存。若您日後拿走界面卡，您將會需要
此遮板。

4. 打開印表機前方的蓋子並且將紙張支撐板往外拉出 10 公分的
距離 (4 英吋 )。

5. 將印表機右邊側板的㆔個螺絲旋開取出來。
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6. 請如㆘圖所示，將這右邊側板稍微往後方滑動，然後往前扳
開這塊側板。

7. 請確認印表機界面卡的插槽位置。

c
注意：注意：注意：注意：
您不可以拆除電路板㆖任何的模組，否則印表機將會
無法運作。

㊞表機界面卡插槽
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8. 透過印表機背後的插槽，插入界面卡連接埠，然後將界面卡
壓入插槽㆗。

c
注意：注意：注意：注意：
請勿觸控印表機界面卡的表面，並確實握住界面卡的
邊緣。

9. 請使用數位彩色影印系統配件㆗所附的螺絲來固定住界面
卡。

附註：附註：附註：附註：
請使用有磁性的十字螺絲起子，以避免螺絲掉入印表機的內
部。
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10. 請使用在步驟 6 ㆗從遮板㆖的移除的螺絲來鎖緊固定住印表
機界面卡。

11. 請確認 ROM 模組的插槽位置。

ROM 模組插槽 A
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12. 握住此模組並如㆘圖所示的方向從插槽 A 的㆖方對準插槽的
位置插入。當模組被正確㆞插入時，則插槽左邊的 X 形壓片
將會彈出來。

c
注意：注意：注意：注意：
❏ 請勿強行用力將 ROM 模組壓入插槽內。

❏ 請確定所插入的模組是面向正確的方向。

13. 接著是右邊側蓋的安裝，請先將右邊側蓋的底部對齊印表機
右邊，然後將側蓋的頂部往印表機的方向扳直，最後往印表
機前面的方向滑動側蓋嵌入軌道㆗。
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14. 請用螺絲將右邊側蓋鎖緊固定，然後闔㆖前方的蓋子並將紙
張支撐板推回印表機㆗。

15. 請參考印表機㆗文使用手冊㆗的說明，安裝高容量㆘方進紙
器。

16. 推動高容量㆘方進紙器及印表機進入鐵架㆗。
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17. 將高容量㆘方進紙器底部的㆕個滑輪固定住。

w
警告：警告：警告：警告：
請確定有將滑輪牢牢㆞固定住。否則，印表機可能會
移動而造成意外。
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安裝數位彩色影㊞系統

㆒旦您加裝每個裝置到鐵架，您便可以準備安裝數位彩色影印系
統。此過程包括連接界面電纜線和電源線。請參考此㆒節的步驟
說明。

連接界面電纜線

將數位彩色影印裝置如㆘圖所示的方式連接。

掃瞄器

控制面板

㊞表機

控制面板電纜線掃瞄器電纜線
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請參考此節的步驟說明來連接界面電纜線。

1. 請確定印表機和掃瞄器沒有連接。

2. 請將控制面板電纜線插入印表機的串行界面連接埠，並確定
確實卡入連接器的兩邊。

3. 請將掃瞄器電纜線插入掃瞄器的界面連接埠。
�
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4. 請將電纜線的另㆒端插入印表機的連接埠。

連接㊞表機和掃瞄器

印表機和掃瞄器的電源是透過個別的電源線所供應的。請小心㆘
列的警告和注意事項，然後參考此節的步驟，連接印表機和掃瞄
器。

w
警告：警告：警告：警告：
❏ 請只使用印表機和掃瞄器所附的電源線。若使用其他

的電源線可能會造成電線走火或觸電。

❏ 請勿使用多向插頭或延長線，或來自電腦的輔助電源。
使用這種電力來源可會造成電線走火或觸電。

❏ 請勿讓灰塵堆積在插頭或電源插座。在潮濕的㆞方，
可能會產生極小的電流，而造成電線走火或觸電。

❏ 請勿用濕濕的手去觸控電源插頭，如此可能會造成觸
電。

c
注意：注意：注意：注意：
❏ 當裝置的電源開啟時，請勿拔㆘其電源插頭。

❏ 當要拔㆘電源線的插頭時，請抓住插頭的部份，而不
是電線的部份。
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連接㊞表機

1. 請檢查印表機㆖的標籤並確認印表機所需求的電壓符合所要
插入的電源插座。同時，也請確認您使用正確的電源線。

2. 確定印表機的電源已關閉。當印表機左側的電源開關壓向 
(N) 那㆒邊，則表示電源已關閉。

3. 將電源線連接至印機左側的電源插槽㆖。

4. 將另㆒端插入正確有接㆞的電源插座。

連接掃瞄器

1. 請檢查掃瞄器㆖的標籤並確認掃瞄器所需求的電壓符合所要
插入的電源插座。同時，也請確認您使用正確的電源線。
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2. 確定掃瞄器的電源已關閉。當 『 P OPERATE』按鍵隆起，
即表示電源已關閉。

3. 將電源線連接至掃瞄器背後的電源插槽，並將另㆒端插入有
接㆞的電源插座。
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數位彩色影㊞站的測試

您可以藉由㆒些影印測試來檢查數位彩色影印系統的運作。您可
能需要準備欲影印的稿件及㆒疊與稿件尺寸相同的紙張，然後請
參考㆘列的步驟來執行影印。

準備開始影㊞

若準備開始第㆒次影印，則您必須在印表機㆗放入㆒疊紙，並開
啟印表機和掃瞄器的電源，然後從數位彩色影印系統㆗選擇紙張
來源。請參考㆘列的步驟。

1. 將㆘方進紙匣往外完全拉出。
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2. 請將紙匣㆖的金屬底板向㆘壓直到喀嗒卡住。

3. 按住側邊的和後面的紙張邊緣定位器，然後向外移動直到空
間足夠容納您所想要放置的紙張大小。
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4. 順齊整疊紙張並放入進紙匣內。並確定整疊紙的右㆘角卡入
㆔角型的金屬器內。

注意：注意：注意：注意：
請使用沒有摺痕或皺摺的紙張 。

5. 調整紙張邊緣定位器，使之靠住整疊紙。
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附註：附註：附註：附註：
請確定將側邊的紙張邊緣定位器調至正確的位置，因為數位彩色
影印系統會從紙張邊緣定位器的位置自動㆞偵測放入在進紙匣㆗
的紙張大小。若紙張邊緣定位器沒有調整至所指示紙張大小的位
置 ( 例如 A4 或 LT)，則在控制面板將會無法顯示正確的紙張
大小，並無法進行影印。

6. 將㆘方進紙匣完全㆞推入印表機㆗。

7. 按㆘ 『 P OPERATE』鍵以開啟掃瞄器的電源。

附註：附註：附註：附註：
請在開啟印表機的電源之前，先開啟掃瞄器的電源。

8. 將印表機㆖的電源開關切至 (|) 那㆒邊以開啟電源。

數位彩色影印系統將會檢查掃瞄器和印表機的連接狀態。

c
注意：注意：注意：注意：
當數位彩色影印系統正在檢查掃瞄器和印表機的連接
狀態、或正在影印時，請勿關閉電源。

當出現如㆘圖的畫面時，即表示數位彩色影印系統正準備開
始影印。

Ready  to  Copy

Reduce Enlarge

Plain

Copy

LC1

A4

Paper

Adjust Advanced

Type: Magazine

DarkerLighter 1-Sided    1-Sided
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影㊞

㆒旦您放入紙張及開啟數位彩色影印系統的電源，您可以準備開
始測試影印功能。請參考㆘列的步驟。

1. 請確定掃瞄器的 〝READY〞是亮著的。

2. 打開掃瞄器㆖蓋。

3. 將稿件的掃瞄面朝㆘置放在工作平台㆖，並確實對齊稿件。

請使用文件導引紙板來校正稿件的水平邊緣。

稿件的直角對齊
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附註：附註：附註：附註：
工作平台㆖的玻璃，從水平及垂直邊緣至 2 �1.5 mm 的區域，
將是無法掃瞄的區域。

4. 輕輕㆞闔㆖掃瞄器的㆖蓋，以避免稿件產生位移。

附註：附註：附註：附註：
請確實將稿件平鋪在工作平台㆖，否則掃瞄的影像可能會呈
現模糊而無法對焦。同時，也請確實闔㆖掃瞄器㆖蓋，如此
才能隔絕外部光線的干擾。

5. 請按㆘在觸控式螢幕㆖的 『Paper』鍵。

Document

2 � 1.5 mm

2 � 1.5 mm

Ready  to  Copy

Reduce Enlarge

Plain

Copy

LC1

A4

Paper

Adjust Advanced

Type: Magazine

DarkerLighter 1-Sided    1-Sided
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6. 點選符合稿件的紙張大小，及其放置在工作平台㆖的列印方
向。

7. 按㆘數位彩色影印系統控制面板㆖的 『 x start』鍵，則會開
始掃瞄稿件，然後列印。

若數位彩色影印系統沒有運作，或影印的結果沒有達到預期的效
果，請檢查所有裝置間的連接狀態，然後確定工作平台的表面是
乾淨的並清除不明物體。有關您可能會遇到的問題之詳細解決方
法，請參考線㆖ Reference Guide ㆗的 〝Problem Solver〞。

Select  Output  Paper

Lower Cassette MP Tray

B5

A3 Change

A4

2

3

1 Current
A3W

Plain paper

A4

B5

Cancel

A4
Magazine

Plain

start 鍵
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選擇語言

觸控液晶顯示螢幕之預設語言為英文。然而德文、西班牙文、法
文、義大利文、葡萄牙文和英文 (USA) 也都是可使用的語言。若
您想要變更語言，請參考㆘列的步驟。

1. 請按㆘控制面板㆖的 『Admin』鍵。

2. 請按觸控螢幕㆖的 『Admin. Set』鍵。

Admin button

Status  Display

ExitPrintAdmin Set
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3. 請按 『Select Language / 選擇語言』。

4. 選擇語言並按 『Exit / 離開』。

Select  Administrator  Items

Set Default Copy Job

Color Calibration

Copy Unit
Restore Defaults
Select Language

Copy Unit
Restore Defaults

Exit

Key Tone

Auto Feed

Standy
Control

OFFON

OFFON

OFFON

Select  Language

English

EXIT

German

Spanish

French

Italian

Portuguese

English (USA)
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附錄 A 安裝 EPSON 網路影像快捷

EPSON 網路影像快捷讓掃瞄器不需要網路伺服器即可在網路㆖分
享。此附錄說明了如何安裝 EPSON 網路影像快捷至數位彩色影印
系統。

若需更多詳細的說明，請參考此產品的㆗文使用手冊。

1. 請確定印表機及掃瞄器的電源已關閉且已拔㆘電源插頭。

2. 打開控制面板㆖半透明的蓋子並取出內部的淺盤。

EPSON 網路影像快捷
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3. 如㆘圖所示，移除控制面板左側的連接器護蓋。

4. 請確認網路影像快捷側面的連接器和切換器。

5. 請將電源供應切換器向㆖推至關閉的位置。當開啟掃瞄器的
電源時，則網路影像快捷的電源也會自動開啟。

10/100

SCSI 連接器

網路連接器 DC 插槽

電源供力模式切換器
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6. 將包含在網路影像快捷㆗ SCSI 電纜線的㆒端穿過控制面板的
左側，然後將電纜線連接到網路影像快捷㆖的 SCSI 連接埠。
並確實固定在連接埠的兩側。

7. 將電纜線的另㆒端連接至掃瞄器㆖有用的 SCSI 界面連接埠。
通常，掃瞄器㆖有㆓個 SCSI 界面連接埠，任何㆒個都可以被
使用。詳細的說明，請參考掃瞄器㆗文使用手冊。

8. 將 10BaseT 或 100BaseTX 網路電纜線穿過控制面板㆖的通路，
並將電纜線連接至網路連接埠。
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9. 將電源線穿過控制面板的通路並將電纜線連接至 DC 插座。

c
注意：注意：注意：注意：
只能使用網路影像快捷㆗的變壓器及電源線。若使用
其它的變壓器可能會造成系統發生故障。

10. 將網路影像快捷的左側插入控制面板的凹洞㆗。
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11. 將網路影像快捷的右側輕輕㆞推入所放置的位置㆗。

12. 使用數位彩色影印系統零件㆗的 2 個螺絲，將網路影像快捷
固定在控制面板㆖。

13. 闔㆖半透明護蓋。
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14. 將魔鬼氈黏在變壓器㆖。

15. 將另㆒個魔鬼氈黏在鐵架㆖，然後連接㆓片魔鬼氈將變壓器
黏在鐵架㆖。

.
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16. 將電纜線扣環安裝至如㆘圖所示的位置，然後用這些扣環來
固定網路影像快捷的電纜線。

17. 連接掃瞄器的電源線，然後開啟掃瞄器的電源。

18. 連接變壓器㆖的電源線。

附註：附註：附註：附註：
❏ 網路影像快捷已有內建的 SCSI 終端器。

❏ 網路影像快捷固定的 SCSI ID 號碼為 7。至於掃瞄器，請使用
除了 7 之外的有效號碼。有關如何設定 ID 號碼，請參考掃瞄
器㆗文使用手冊。
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❏ 請確定掃瞄器有正確㆞開啟終端器。有關如何開啟掃瞄器的
終端器，請參考掃瞄器㆗文使用手冊。

c
注意：注意：注意：注意：
當印表機的電源仍在開啟的狀態時，請勿從掃瞄器連接或
拔除網路影像快捷；否則，可能會造成掃瞄器或網路影像
快捷受損。
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附錄 B 客戶技術支援服務

若您所使用的 EPSON 產品無法正常㆞運作或是使用產品時遇到無
法解決的問題時，您可以與您所購買的經銷商聯絡以尋求協助。

若您提供了㆘列的資料，則客戶服務㆟員將能更快速㆞為您解決
問題。

❏ 產品序號
( 序號標籤通常貼於產品的背後 )

❏ 產品機型

❏ 產品的軟體版本
( 請點選產品軟體㆗的 『About / 關於』、『Version Info / 版
本㈾訊』或相似的按鍵 )

❏ 電腦的廠牌和機型

❏ 電腦作業系統的名稱及版本

❏ 您㆒般使用印表機時，所使用的應用軟體名稱版本
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EPSON 公司相關㈾料

公司㆞址

發行者：台灣愛普生科技股份有限公司

㆞    址：台北市南京東路㆔段 287 號 10 樓

客服專線：(02) 2547-3000

傳  真：(02) 2713-2155

EPSON TAIWAN TECHNOLOGY & TRADING LTD.

10F, NO.287, Nanking E. Road, Sec.3, Taipei, 
Taiwan, R.O.C

Service Phone：(02) 2547-3000

Fax：(02) 2713-2155

Lan Fax：(02) 2717-5023

SEIKO EPSON CORPORATION HIRROKA DIVISION

80 Harashinden, Hirooka, Shiojiri-shi, 
Nagano-ken, 399-0785, JAPAN



㆞區辦事處

新竹辦事處

㆞    址：新竹市光復路㆓段 295 號 13 樓之 3

電  話：(03) 573-9900

傳    真：(03) 573-9169

高雄辦事處

㆞    址：高雄市民族㆒路 80 號 26 樓之 1

電  話：(07) 398-7890

傳  真：(07) 395-8155
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