
何處可以找到需要的㈾料

安裝說明

說明如何安裝掃瞄器、掃瞄器軟體以及掃描器的基本操作。並教
導您如何更改掃描器軟體的設定值，也包含選購品的安裝方法。

線㆖進階使用說明

提供掃描的基本資料，及 EPSON Scan 和其他 EPSON 掃描器工具
軟體設定與功能的詳細資料。也提供簡易維護、解決問題的方
法、技術規格和客戶技術支援服務等相關資料。

關於 EPSON 掃描器軟體的說明 ( 線㆖輔助說明 )

提供 EPSON Scan 的詳細說明。在 EPSON Scan 視窗中，按下
『說明』鍵，即可顯示線上輔助說明。

〝掃描器百寶箱〞光碟片內含掃描器軟體、
Adobe Acrobat Reader、ScanSoft Paper Port 和
ABBYY Adobe Acrobat Reader。
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1 安全說明

重要的安全操作方法

使用掃描器之前，請先詳細閱讀下列指示，妥善保存以備日後參
考。請確實遵守產品上的警告訊息和指示。

❏ 清潔掃描器之前，請先拔掉掃描器的電源插頭。僅能使用濕
布清潔掃描器，請勿將液體潑灑在掃描器上。

❏ 請勿將掃描器放在不平坦、靠近電熱器或是高溫發源處的地
方。

❏ 請只使用隨產品所附贈的電源線，使用其它的電源線可能會
導致火災或發生觸電。

❏ 請使用掃描器上所標示的電源規格。

❏ 請將掃描器的電源線插上接地的電源插座，避免與其他電器
設備如影印機、空氣調節器等需要經常啟動開關的電器設備
共用電源插座。

❏ 請勿使用損壞或磨損的電源線。

❏ 如果您將掃描器連接在電源延長線上，請確認所有共同使用
這條延長線的總安培量並沒有超過此條延長線所能負荷的總
安培量。同樣地，也請確認插座上所有設備的總安培量並未
超過此插座所能負荷的總安培量。

❏ 除非 〝安裝說明〞或 〝進階使用說明〞有特別的說明指示，
否則請勿自行修理掃描器。
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2 了解掃描器

清點配件

打開掃描器的包裝箱，請確認箱內有包含下列配件，且沒有損
壞。如果您發現有任何配件遺漏或是損壞，請立即與 EPSON 的 
經銷商聯絡。

選購品

下列的選購品項目可擴充掃描器的功能。有關使用選購品的詳細
說明，請參考第 21 頁 〝選購品〞。

自動進紙器 (B81321✽)
自動進紙器最多可自動掃描 100 張單面或雙面的文件，這個選購
品是由上而下進紙，以保持文件原來的排列順序。

這個選購品搭配光學文字辨識 (OCR) 軟體一起使用，則您可在文
書處理軟體中使用掃描過的文件，效果就和打字輸入的一樣。

掃描器

USB 界面連接線

電源線

安裝說明 百寶箱光碟片
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IEEE 1394 掃描器界面卡 (B80834✽)
可將電腦或掃描器連接至其他支援標準 IEEE 1394 的設備。

EPSON Network Image Express 卡 (B80839✽)
可以讓有支援 EPSON Scan 和網路連接的 EPSON 掃描器，在網路
上分享。並且讓您在網路環境中使用最少的電力和空間，執行多
樣化的掃描工作。詳細的說明，請參考產品所附的操作使用說
明。

附註 :
產品編號的最後一碼星號，會因地區的不同而異。
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3 安裝軟體

安裝軟體

掃描器百寶箱光碟片包含掃描器軟體。

請先安裝軟體，再將掃描器連接㉃電腦。

附註 :
在 Windows XP、 2000 和 NT 4.0 作業系統下，您必須以管理者的身
份登入電腦，才能安裝掃描器軟體。

1. 將掃描器百寶箱光碟片放入光碟機中。

將會自動開啟 〝EPSON 安裝程式〞對話框。請選擇適合的語
言資料夾，再按下 『 』鍵。

附註 :
若沒有自動開啟 〝EPSON 安裝程式〞對話框，請雙擊 〝我的
電腦〞圖示。雙擊光碟機圖示，然後點選 〝檔案〞選單中的
〝開啟舊檔〞。接著，請雙擊 〝Setup. exe〞。

2. 點選 〝安裝軟體〞，再按下 『 』鍵。

3. 依照螢幕上的指示操作，直到完成軟體的安裝工作。
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Windows XP 和 2000 使用者的注意事項 :
在安裝過程中，若出現要求您執行 Windows test 的對話框時，
請點選〝繼續安裝〞(Windows XP 使用者 ) 或〝是〞(Windows 
2000 使用者 ) ，繼續安裝掃描器軟體。

4. 當出現通知您完成安裝的訊息時，請按 『確定』鍵。

5. 若出現要求您重新啟動電腦的訊息時，請依照指示操作。

安裝應用軟體

這台掃描器附贈下列等應用軟體，在安裝應用軟體之前，請先詳
細閱讀所附贈的說明文件。

❏ 掃描器百寶箱光碟片

這片光碟片包含下列應用軟體 :

❏ Dan Ching (OCR)

❏ PageManager 6

❏ Adobe Acrobat Reader 

❏ Adobe Photoshop Elements 光碟片

請將 Photoshop 光碟片放入光碟機中，並依照螢幕上的指示操作，
安裝 Adobe Photoshop Elements。

附註 :
Adobe Photoshop Elements 支援 Windows XP、2000、Me、98 和 98 第
2 版。
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4 安裝掃描器

選擇放置掃描器的位置

請依照下列的說明，選擇最適合放置掃描器的位置：

❏ 請將掃描器放置在表面平坦且穩固的地方。若將掃描器放置
在傾斜的地方，則掃描器可能無法正常運作。

❏ 請將掃描器放置在靠近電腦的地方，使掃描器可以輕易地連
接至電腦的連接埠。

❏ 請將掃描器放置在靠近牆上電源插座的地方，使您可以容易
地拔下電源插頭。

❏ 掃描器的後方請勿緊貼牆壁，請保留連接線的空間，掃描器
的上方請保留可以掀開上蓋的空間。

❏ 請將掃描器放置在遠離高溫、潮濕及灰塵多的地方。同樣
地，請勿將掃描器放置在溫度及濕度變化大的地方。

573 mm

150 mm 或以上

458 mm
656 mm

132 mm
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❏ 請避免將掃描器放置在陽光或強光直接照射到的地方。

❏ 請避免將掃描器放置在會搖晃或震動的地方。

連接掃描器的電源線

1. 請將 〝安全鎖定裝置〞向上推至未鎖定的位置。

2. 請確定掃描器的電源是關閉的。若 〝. 電源〞鍵是凸起的，
代表掃描器的電源是關閉的。

安全鎖定裝置

. 電源鍵
安裝掃描器 7



3. 若掃描器尚未連接電源線，請將電源線的一端插頭連接至掃
描器後方的插座中，再將另一端插頭連接至牆上的電源插
座。

4. 按下 『. 電源』鍵，開啟掃描器的電源。

這台掃描器啟動之後，便會開始暖機。此時就緒指示燈號會
閃爍綠光，完成暖機之後，指示燈號會保持恆亮。您可以開
始使用這台掃描器。

c
注意 :
關閉掃描器的電源之後，請耐心等候 10 秒鐘，再開啟電
源。

. 電源鍵

就緒指示燈號
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使用 SCSI 界面連接掃描器與電腦

此章節將會說明，如何使用 SCSI 界面連接掃描器與電腦。

附註 :
請先安裝掃描器軟體，再將掃描器連接至電腦。詳細的說明，請
參考第 4 頁 〝安裝軟體〞。

若電腦尚未安裝 SCSI 卡，請先安裝 SCSI 卡和驅動程式。

若電腦中已安裝 SCSI 卡，且可以正常運作，請依照下一節的操
作步驟，將掃描器連接至電腦。
安裝掃描器 9



設定 SCSI ID 的號碼

掃描器 SCSI ID 預設的號碼為 2。

若您想要將掃描器連接至電腦，但是電腦中已有 ID 號碼為 2 的
SCSI 設備時，請用號碼盤將掃描器的 ID 號碼改成未使用的號碼。
請參考下列的準則：

c
注意 :
電腦系統中不可重覆使用 SCSI ID 號碼，否則電腦、掃描器
和其他周邊設備將無法正常運作。

ID 適用性 說明

0, 1 不建議使用 通常為硬碟使用

2 適用 掃描器的預設值

3-6 適用

7 可能不適用 通常設定為 SCSI 卡

SCSI ID 號碼盤
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設定終端器開關

掃描器內建一個終端器，可以讓 SCSI 設備之間的連接運作正常。
請根據電腦系統，設定終端器開關。

附註 :
請勿使用外接式的終端器。

當掃描器是位於菊鏈法中的最後一個設備時，請將終端器開關切
換至 〝On〞的位置；否則，請將終端器開關切換至 〝Off〞的位
置。

終端器開關
安裝掃描器 11



將掃描器連接㉃電腦

請依照下列的步驟，將掃描器連接至電腦或其他的 SCSI 設備。

1. 請確定掃描器、電腦及所有其他 SCSI 設備的電源是關閉的，
且已拔掉所有的電源插頭。

c
注意 :
在電源開啟的狀態下，請勿將掃描器連接至電腦或其
他的設備，否則會使機器受損。

2. 將界面連接線的一端連接至掃描器 SCSI 連接埠上，直到兩端
緊扣鎖緊為止。

附註 :
❏ 在菊鏈法下，連接掃描器與電腦或其他 SCSI 設備的連接

線，不得超過 3 公尺；否則，系統可能無法正常運作。

❏ 使用 SCSI 界面時，請勿同時使用其他的界面。

3. 將連接線的另一端連接至電腦的 SCSI 埠或其他的 SCSI 設備。 

4. 插上電腦、掃描器及其他外接 SCSI 設備的電源插頭。

附註 :
將掃描器連接至電腦之後，當您第 1 次開啟電腦的電源，則
在新增硬體精靈對話框中，這台掃描器將會以 〝EPSON 
Scanner ES-7000H〞的名稱顯示。

SCSI 界面連接埠
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開機順序

每當您要開啟電腦、SCSI 設備及掃描器的電源時，請牢記下列事
項。

請先開啟菊鏈法最末端的 SCSI 裝置，然後是倒數第二個，以此類
推，最後再開啟電腦的電源。若 SCSI 裝置的電源開啟順序是在電
腦之後，可能會導致電腦或該裝置無法正常運作。

關機順序

每當您要關閉電腦及 SCSI 設備的電源時，請牢記下列事項。

❏ 當您不想再使用電腦系統時，請先關閉電腦的電源，再關閉
掃描器或其他 SCSI 設備的電源。

❏ 當電腦在使用中，請勿在終端器開關為啟動 (on) 的狀態下，關
閉任何 SCSI 設備的電源。

❏ 當電腦在使用中時，請勿關閉掃描器的電源，又重新開啟掃
描器的電源，否則掃描器可能會無法正常運作。
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使用 USB 界面連接掃描器與電腦

要使用 USB 連接線連接掃描器與電腦，電腦作業系統必須為
Windows XP、2000、Me 或 98，且有 USB 埠。

附註 :
請先安裝掃描器軟體，再將掃描器連接至電腦。詳細說明，請參
考第 4 頁 〝安裝軟體〞。

了解 USB 連接的狀態

附註 :
❏ 當正在使用掃描器時，請勿連接或拔下 USB 連接線。

❏ 使用 USB 集線器可以增加 USB 埠的數量，以便同時連接數個周
邊設備。

❏ 若您使用一個以上的集線器來連接掃描器，則系統可能會無
法正常運作。在這種情況下，請將掃描器直接連接至電腦的
USB 埠。若您不是使用 EPSON 所提供的 USB 連接線，則系統
可能會無法正常運作。

將連接線的一端連接至掃描器背面的 USB 連接埠，再將另一端連
接至電腦的 USB 連接埠，或 USB 集線器。

 

USB 界面連接埠
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附註 :
❏ USB 2.0 Hi-speed 的使用者，請使用 USB Hi-speed 連接線，

將掃描器直接連接至電腦的 USB 2.0 連接埠上。請確定電
腦中已安裝 USB 2.0 Host 驅動程式。

❏ 使用 USB 界面時，請勿同時使用其他的界面。
安裝掃描器 15



5 使用掃描器

將文件放置在掃描器的工作平台㆖

1. 請確定掃描器的電源是開啟的。

2. 向上掀開掃描器的上蓋，並將文件的掃描面朝下放置在工作
平台上。

附註 :
在工作平台上從水平邊緣至 1±0.5 mm 的區域，及從垂直邊緣
至 1±0.5 mm 的區域，是無法掃描的區域。

3. 輕輕闔上掃描器的上蓋。

4. 開啟掃描器軟體，並依照下一個章節的說明操作。

就緒指示燈號

. 電源鍵

對齊文件的直角邊緣
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使用 EPSON Scan 掃描文件

EPSON Scan 有三種模式，可以讓您更改掃描的設定：家庭模式、
辦公室模式和專業模式。本章節將會說明如何在 〝家庭模式〞中
掃描文件。在 〝家庭模式〞中使用基本的設定，就可以掃描文
件。

附註 :
若您是第一次使用 EPSON Scan，在 〝家庭模式〞下，會自動啟
動預掃描。

開啟軟體並掃描影像

請依照下列方法開啟 〝EPSON Scan〞。

❏ 直接開啟 〝EPSON Scan〞。

❏ 在和 TWAIN 相容的應用軟體中，開啟 〝EPSON Scan〞。

本章節只舉例說明如何在 Photoshop Elements 中開啟 〝EPSON 
Scan〞。
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附註 :
Adobe Photoshop Elements 可支援 Windows XP、2000、ME 和 98。

1. 按下 『開始』鍵，指向 〝所有程式集〞(Windows XP 使用者 )
或 〝程式集〞(Windows Me、98 或 2000 使用者 )，再點選
〝Adobe Photoshop Elements〞。

2. 從 〝檔案〞選單中點選 〝讀入〞，選擇這台掃描器，開啟
〝EPSON Scan〞。

Windows XP 使用者的注意事項 :
在 〝檔案〞選單中，請勿選擇 〝WIA-EPSON GT-15000〞。否
則，您將無法使用 EPSON 掃描器的全部功能。

EPSON Scan 會自動預掃影像，〝預掃描〞對話框中會顯示預
掃的影像。
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附註 :
若已勾選 〝全自動預掃〞檢查盒，當您進入 〝家庭模式〞
時，掃描器會自動預掃影像。若您沒有勾選 〝全自動預掃〞
檢查盒，掃描器不會自動預掃影像。要顯示預掃影像，請按
下 『預掃描』鍵。

3. 請設定符合影像的 〝文件型式〞、〝影像型式〞和 〝目的
地〞等設定值。如有需要，請按下 『預掃描』鍵，預覽影
像。

4. 如有需要，請設定掃描影像的 〝輸出尺寸〞和 〝影像調整〞
等設定值。

5. 按下 『掃描』鍵，〝EPSON Scan〞將會開始掃描。
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6. 掃描的影像將會被傳送至 〝Adobe Photoshop Elements〞。如有
需要，請按下 『關閉』鍵，結束 〝EPSON Scan〞。

7. 在 Adobe Photoshop Elements 中點選 〝檔案〞選單，再選擇
〝另存新檔〞。

8. 輸入檔案名稱，選擇檔案格式，再按下 『存檔』鍵。
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6 選購品

㉂動進紙器

自動進紙器 (B81321✽) 可以讓掃描器自動饋入多張紙。自動進紙
器對於 OCR ( 光學字元辨識 ) 掃描，或建立影像資料庫特別有用。 

清點㉂動進紙器的配件

打開選購自動進紙器的包裝箱時，請確定包裝箱中包含下圖所示
的所有配件而且沒有損壞。若您發現配件有任何短缺或損壞，請
立即洽詢 EPSON 經銷商。

安裝螺絲 (2)

自動進紙器

適用於 GT-15000

的腳架 (2)螺絲起子
螺帽 (2)

適用於其它機型
的腳架 (2)
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安裝㉂動進紙器

安裝自動進紙器之前，請注意下列事項：

❏ 自動進紙器很重，因此您需要其他人的協助才能夠抬起自動
進紙器。

❏ 自動進紙器的體積很大，請在掃描器的四周預留足夠的空
間。

請依照下列的步驟操作，將自動進紙器安裝至掃描器上：

1. 請確定掃描器的電源是關閉的，並拔下電源線。

2. 向上掀開掃描器的上蓋，再垂直向上提起上蓋。
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3. 請如下圖所示，安裝腳架。

附註 :
要移除腳架時，請依照圖示的方法操作。

4. 請如下圖所示，將安裝螺絲插入掃描器背後的插槽中，再使
用螺絲起子鎖緊螺絲。
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5. 將安裝螺絲對準自動進紙器上的孔洞，將安裝螺絲穿過自動
進紙器的孔洞。

6. 使用螺絲起子將螺帽固定在安裝螺絲的末端。

7. 將自動進紙器的接頭連接至掃描器的選購界面。

8. 闔上自動進紙器。

9. 連接掃描器的電源線，並開啟掃描器的電源。
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選購界面卡

選購的 IEEE 1394 掃描器界面卡 (B80834✽) ，可以高速傳輸資料以
及擁有彈性的連接方式。可以提供 400 Mbps 極速的資料傳輸率。
您可以不用關閉電腦或掃描器的電源，便可以連接或是拔除掃描
器和電腦之間的連接線。您也可以使用菊鏈法的方式，同時連接
好幾個 IEEE 1394 的裝置。

系統需求

將 IEEE 1394 掃描器界面卡安裝㉃掃描器㆗ 

掃描器必須安裝選購 IEEE 1394 界面卡，才能成為 IEEE 1394 的設
備。

1. 關閉掃描器的電源，拔下電源插頭，再拔下掃描器後方的連
接線。

2. 使用十字的螺絲起子，旋開掃描器選購界面卡插槽遮板兩側
的螺絲，卸下遮板。請妥善保存這兩顆螺絲，日後您可能會
重新將遮板裝回掃描器上。

硬體： 內建 IEEE 1394 OHCI Host Controller 的 Microsoft® 電
腦或已安裝 IEEE 1394 PCI 界面卡的電腦。

作業系統： Microsoft® Windows® XP、2000 professional 或 Me，
且內建 IEEE 1394 OHCI 連接埠。
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w
注意 :
靜電可能會損壞電子零件。因此在處理界面卡之前，
請先用碰觸掃描器鐵製外殼的方式放電。

3. 將掃描器界面卡順著側導軌插入選購界面卡插槽的擴充槽
中。

4. 用螺絲固定界面卡。

5. 重新連接所有的連接線。
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了解 IEEE 1394 連接的狀態

界面卡有兩個連接線接頭，一個是用來連接界面卡和電腦，另外
一個則是用來連接在菊鏈式或樹狀式中其他的 IEEE 1394 裝置。請
使用附贈的連接線來連接裝置。由於這條連接線支援 IEEE 1394 標
準規格，因此不用關閉電腦或掃描器的電源，即可完成連接工
作。在掃描器或電腦的電源開啟或關閉的狀態下，都可以連接連
接線。

c
注意 :
當掃描器正在使用時，請勿連接或拔掉 IEEE 1394 連接線。

連接㉃電腦

請依照下列步驟，將掃描器連接至電腦或其他的 IEEE 1394 裝置：

1. 將連接線的一端連接至掃描器背面 IEEE 1394 界面卡連接埠
上。

2. 再將連接線的另一端連接至電腦的 IEEE 1394 連接埠或其他 
IEEE 1394 裝置。

若 IEEE 1394 裝置已連接在電腦上，請將掃描器變成此鏈結的最
後一個 IEEE 1394 裝置。
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附註 :
❏ 選購 IEEE 1394 掃描器界面卡提供的 IEEE 1394 連接線，每一端

都有二個六腳接頭。若在菊鏈式或樹狀式中使用有四腳接頭
的 IEEE 1394 裝置時，請使用 6:4 轉接器連接線。

❏ 若要將其他的 IEEE 1394 裝置連接至掃描器，則請將連接線連
接至空的 IEEE 1394 接頭上。

EPSON Network Image Express 卡

可以讓有支援網路功能的 EPSON 掃描器在網路上分享。由於
EPSON Network Image Express 卡的安裝步驟和 IEEE 1394 掃描器界
面卡的安裝步驟相同，因此，關於 EPSON Network Image Express
的安裝步驟，請參考第 25 頁 〝將 IEEE 1394 掃描器界面卡安裝至
掃描器中〞。關於 EPSON Network Image Express 卡的使用方法，請
參考隨產品所附贈的說明文件。
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7 若要更了解這台掃描器

線㆖進階使用說明

要更了解這台掃描器，請參考 〝掃描器百寶箱〞光碟片中的
〝進階使用說明〞，其中包含解決問題的方法和掃描文件的步驟。
您可以直接從光碟片瀏覽，或將 〝進階使用說明〞，安裝在電腦
硬碟中，再從電腦瀏覽。

瀏覽進階使用說明

1. 將 〝掃描器百寶箱〞光碟片放入光碟機中。

會自動開啟 〝EPSON 安裝程式〞對話框，請選擇適合的語
言，再按下 『 』。

附註 :
若沒有出現 〝EPSON 安裝程式〞對話框，請雙擊 〝我的電
腦〞圖示，雙擊光碟機圖示，點選 〝檔案〞選單中的 〝開啟
舊檔〞，再雙擊 〝SETUP.EXE〞。 

2. 請點選 〝產品使用手冊〞，再按下 『 』。
若要更了解這台掃描器 29



3. 要瀏覽進階使用說明，請點選 〝瀏覽進階使用說明〞，若要
將進階使用說明安裝至電腦中，請點選 〝安裝進階使用說
明〞。
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EPSON 公司相關㈾料

公司㆞址

發行者：台灣愛普生科技股份有限公司

地    址：台北市信義區松仁路 7 號 14 樓

客服專線：(02)8024-2008

EPSON TAIWAN TECHNOLOGY & TRADING LTD.

14F, NO.7, Song Ren Road,Taipei 110 Taiwan, ROC.

Service Phone：(02) 8024-2008

SEIKO EPSON CORPORATION HIRROKA DIVISION

80 Harashinden, Hirooka, Shiojiri-shi,                                                                                     
Nagano-ken, 399-07, JAPAN



㆞區辦事處

台㆗辦事處

地    址：台中市南屯區河南路 4 段 530 號 2 樓

電  話：(04) 238-05001

傳    真：(03) 238-06000

高雄辦事處

地    址：高雄市民族一路 80 號 26 樓之 1

電  話：(07) 398-7890

傳  真：(07) 395-8155
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