
01.受話器

02
03
04

05
06
07
08

09

10

11

12
13

14

15

16

01

02.M1 鍵

03.M2 鍵

04.M3 鍵

05.數字鍵

06.暫切鍵

07.重撥/暫停鍵

08.儲存鍵

09.送話器

10.聽筒連接線

12.壁掛卡榫

11.切斷開關

13.鈴聲大小開關

14.電話線路插孔聽筒插孔

15.聽筒插孔

16.蜂鳴器孔
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圖解

話機示意圖

主要特點和功能

用戶注意事項 主要技術規格

话机保养

使用條件

頻率響應

直流電阻

撥號規格

急救包

用聽筒接聽

聽到鈴聲後1
2

1
2

3

拿起聽筒    即可通話，通話完畢，放回聽筒

在撥打電話遇忙音時

暫停時間為3.6秒。

在 按完外線號（一般為0或9） 後，按一下 暫停 鍵，然後再按

對方電話號碼。

可先按一次 暫切 鍵，再按一次  重撥 鍵，本機會自動將最

後一次所撥的號碼再次撥出。

接聽電話

撥打電話

重撥鍵的使用

小交換機用戶撥打外線

使用方法

由於電話號碼越來越長，對常用的號碼，每次都逐位撥號，非

常不便，您可以使用本機的儲存功能與選取功能，方法是：

儲存操作

 1

 2

M1

選取操作

拿起聽筒   ，按對應的記憶鍵（例如“  ”），存入該鍵

的電話號碼自動撥出。

（ ）

（ ）

注意： 按上述操作 “M1～M3”中的任一位置存入新的號

碼則以前存入的號碼自動被新的號碼取代。

每組記憶體最多儲存16位元號碼，超過16位號碼，那

麼只有前16位號碼能存入記憶體。

4

，按  儲存 鍵

按 儲存 鍵

按M1～M3中的任一鍵，則該電話號碼被存入該鍵，共可儲

存三組常用號碼。

按欲存入的電話號碼
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。

防雷擊電路設計

暫切、暫停、末次電話號碼記憶重撥

鈴聲大小可調、鍵盤燈

三組電話號碼儲存和選取

     HA8388（8）T
        電話機
 

  使用說明書
                      
     (請妥善保管)

電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 

生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 

生產廠商地址 廣東省東莞市萬江區汾溪路上甲第一工業區6棟 

進口廠商名稱 台灣愛普生科技股份有限公司 

進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：

無響鈴      

1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
無法接聽      

1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 

 

環境溫度：-10℃～+40℃  相對濕度：10%～95% 

大氣壓力：86～106kPa    環境噪音：≤60dB（A）

電話響鈴

傳輸規格

300～3400Hz

≥70dB（A）

當用戶線長度為5km時           

     發送當量：≤15dB

     接收當量：≤2dB

     側音當量：≥12dB

≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機

?

?

?

?
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≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機

?

?

?

?
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三組號碼儲存和選取 防雷設計
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圖解

話機示意圖

主要特點和功能

用戶注意事項 主要技術規格

话机保养

使用條件

頻率響應

直流電阻

撥號規格

急救包

用聽筒接聽

聽到鈴聲後1
2

1
2

3

拿起聽筒    即可通話，通話完畢，放回聽筒

在撥打電話遇忙音時

暫停時間為3.6秒。

在 按完外線號（一般為0或9） 後，按一下 暫停 鍵，然後再按

對方電話號碼。

可先按一次 暫切 鍵，再按一次  重撥 鍵，本機會自動將最

後一次所撥的號碼再次撥出。

接聽電話

撥打電話

重撥鍵的使用

小交換機用戶撥打外線

使用方法

由於電話號碼越來越長，對常用的號碼，每次都逐位撥號，非

常不便，您可以使用本機的儲存功能與選取功能，方法是：

儲存操作

 1

 2

M1

選取操作

拿起聽筒   ，按對應的記憶鍵（例如“  ”），存入該鍵

的電話號碼自動撥出。

（ ）

（ ）

注意： 按上述操作 “M1～M3”中的任一位置存入新的號

碼則以前存入的號碼自動被新的號碼取代。

每組記憶體最多儲存16位元號碼，超過16位號碼，那

麼只有前16位號碼能存入記憶體。

4

，按  儲存 鍵

按 儲存 鍵

按M1～M3中的任一鍵，則該電話號碼被存入該鍵，共可儲

存三組常用號碼。

按欲存入的電話號碼

1
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3

4

儲存與選取功能的使用

使用方法
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。

防雷擊電路設計

暫切、暫停、末次電話號碼記憶重撥

鈴聲大小可調、鍵盤燈

三組電話號碼儲存和選取

     HA8388（8）T
        電話機
 

  使用說明書
                      
     (請妥善保管)

電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 

生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 

生產廠商地址 廣東省東莞市萬江區汾溪路上甲第一工業區6棟 

進口廠商名稱 台灣愛普生科技股份有限公司 

進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：

無響鈴      

1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
無法接聽      

1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 

 

環境溫度：-10℃～+40℃  相對濕度：10%～95% 

大氣壓力：86～106kPa    環境噪音：≤60dB（A）

電話響鈴

傳輸規格

300～3400Hz

≥70dB（A）

當用戶線長度為5km時           

     發送當量：≤15dB

     接收當量：≤2dB

     側音當量：≥12dB

≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機
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?

?
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在 按完外線號（一般為0或9） 後，按一下 暫停 鍵，然後再按

對方電話號碼。

可先按一次 暫切 鍵，再按一次  重撥 鍵，本機會自動將最

後一次所撥的號碼再次撥出。
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電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 
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生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 
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進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 
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              2、機內撥號部分的零件故障。 
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1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 
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   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養
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用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)
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是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。

防雷擊電路設計

暫切、暫停、末次電話號碼記憶重撥

鈴聲大小可調、鍵盤燈

三組電話號碼儲存和選取

     HA8388（8）T
        電話機
 

  使用說明書
                      
     (請妥善保管)

電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 

生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 

生產廠商地址 廣東省東莞市萬江區汾溪路上甲第一工業區6棟 

進口廠商名稱 台灣愛普生科技股份有限公司 

進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：

無響鈴      

1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
無法接聽      

1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 

 

環境溫度：-10℃～+40℃  相對濕度：10%～95% 

大氣壓力：86～106kPa    環境噪音：≤60dB（A）

電話響鈴

傳輸規格

300～3400Hz

≥70dB（A）

當用戶線長度為5km時           

     發送當量：≤15dB

     接收當量：≤2dB

     側音當量：≥12dB

≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機

?

?

?

?
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引言
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圖解
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拿起聽筒    即可通話，通話完畢，放回聽筒

在撥打電話遇忙音時

暫停時間為3.6秒。

在 按完外線號（一般為0或9） 後，按一下 暫停 鍵，然後再按

對方電話號碼。

可先按一次 暫切 鍵，再按一次  重撥 鍵，本機會自動將最

後一次所撥的號碼再次撥出。

接聽電話

撥打電話

重撥鍵的使用

小交換機用戶撥打外線

使用方法

由於電話號碼越來越長，對常用的號碼，每次都逐位撥號，非

常不便，您可以使用本機的儲存功能與選取功能，方法是：

儲存操作
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選取操作

拿起聽筒   ，按對應的記憶鍵（例如“  ”），存入該鍵

的電話號碼自動撥出。

（ ）

（ ）

注意： 按上述操作 “M1～M3”中的任一位置存入新的號

碼則以前存入的號碼自動被新的號碼取代。

每組記憶體最多儲存16位元號碼，超過16位號碼，那

麼只有前16位號碼能存入記憶體。

4

，按  儲存 鍵

按 儲存 鍵

按M1～M3中的任一鍵，則該電話號碼被存入該鍵，共可儲
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。

防雷擊電路設計

暫切、暫停、末次電話號碼記憶重撥

鈴聲大小可調、鍵盤燈

三組電話號碼儲存和選取

     HA8388（8）T
        電話機
 

  使用說明書
                      
     (請妥善保管)

電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 

生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 

生產廠商地址 廣東省東莞市萬江區汾溪路上甲第一工業區6棟 

進口廠商名稱 台灣愛普生科技股份有限公司 

進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：

無響鈴      

1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
無法接聽      

1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 

 

環境溫度：-10℃～+40℃  相對濕度：10%～95% 

大氣壓力：86～106kPa    環境噪音：≤60dB（A）

電話響鈴

傳輸規格

300～3400Hz

≥70dB（A）

當用戶線長度為5km時           

     發送當量：≤15dB

     接收當量：≤2dB

     側音當量：≥12dB

≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。
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        電話機
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電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 
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進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：
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1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
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1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 
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   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：
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引言

引言

圖解

話機示意圖

主要特點和功能

用戶注意事項 主要技術規格

话机保养

使用條件

頻率響應

直流電阻

撥號規格

急救包

用聽筒接聽

聽到鈴聲後1
2

1
2

3

拿起聽筒    即可通話，通話完畢，放回聽筒

在撥打電話遇忙音時

暫停時間為3.6秒。

在 按完外線號（一般為0或9） 後，按一下 暫停 鍵，然後再按

對方電話號碼。

可先按一次 暫切 鍵，再按一次  重撥 鍵，本機會自動將最

後一次所撥的號碼再次撥出。

接聽電話

撥打電話

重撥鍵的使用

小交換機用戶撥打外線

使用方法

由於電話號碼越來越長，對常用的號碼，每次都逐位撥號，非

常不便，您可以使用本機的儲存功能與選取功能，方法是：

儲存操作

 1

 2

M1

選取操作

拿起聽筒   ，按對應的記憶鍵（例如“  ”），存入該鍵

的電話號碼自動撥出。

（ ）

（ ）

注意： 按上述操作 “M1～M3”中的任一位置存入新的號

碼則以前存入的號碼自動被新的號碼取代。

每組記憶體最多儲存16位元號碼，超過16位號碼，那

麼只有前16位號碼能存入記憶體。

4

，按  儲存 鍵

按 儲存 鍵

按M1～M3中的任一鍵，則該電話號碼被存入該鍵，共可儲

存三組常用號碼。

按欲存入的電話號碼

1
2

3

4

儲存與選取功能的使用

使用方法

5 2

使用條件/工作頻率.......................................

撥號規格...............................................

傳輸規格...............................................

安裝...................................................

接聽電話..............................................

撥打電話...............................................

重撥鍵的使用...........................................

小交換機用戶撥打外線.................................... 3

3

3

儲存與選取功能的使用.................................... 4

話機保養...............................................

急救包.................................................  5

 5

主要技術規格

使用方法
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用戶注意事項
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3

2

2

2
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   歡迎您使用 HA8388（8）T 電話機。本話機的各項技術規格均符

合電信終端設備技術規範，並經審驗合格。

防雷擊電路設計

暫切、暫停、末次電話號碼記憶重撥

鈴聲大小可調、鍵盤燈

三組電話號碼儲存和選取

     HA8388（8）T
        電話機
 

  使用說明書
                      
     (請妥善保管)

電話機型號     HA8388（8）T 

額定電壓           48V 

額定頻率           300~3400Hz 

製造年份           2010年 

製造號碼           GB/T-15792-2002 

生產國別    中國 

生產廠商名稱 東莞市彩信電子有限公司 

生產廠商地址 廣東省東莞市萬江區汾溪路上甲第一工業區6棟 

進口廠商名稱 台灣愛普生科技股份有限公司 

進口廠商地址 台北市信義區松仁路 7 號 14 樓 

進口廠商電話 (02) 8786-6688 (代表號) 

常見故障處理方法一覽表：

無響鈴      

1、接線盒接觸不良或電話線斷了。
              2、切斷開關沒有壓下。 

無撥號        
1、按鍵盤進水，引起撥號短路（晾乾，可自然恢復）。

              2、機內撥號部分的零件故障。 

拿起聽筒
無法接聽      

1、切斷開關沒有彈起。2、聽筒連接線斷了或接觸不良。
              3、機內通話部分的零件故障，或受話器裡面的線路斷了。 

 

環境溫度：-10℃～+40℃  相對濕度：10%～95% 

大氣壓力：86～106kPa    環境噪音：≤60dB（A）

電話響鈴

傳輸規格

300～3400Hz

≥70dB（A）

當用戶線長度為5km時           

     發送當量：≤15dB

     接收當量：≤2dB

     側音當量：≥12dB

≤350Ω 

雙音複頻撥號標準頻率

   低頻群：697、770、852、941HZ    

   高頻群：1209、1336、1477HZ

   頻率誤差：≤1.5%
   位    準：低頻群：-9±3dB     高頻群：-7±3dB

   組合信號的高低頻位準差不大於2±1dB。

   由諧波互調引起的總失真度比基波位準至少低20dB。

在使用本機前，請做好以下準備工作：

1、用聽筒連接線連接好聽筒和主機。

2、用電話線將主機連接到電話線路。

3、本機具有鈴聲音量調節開關，您可根據需要調整。

拿起聽筒    ，聽到撥號音

撥號（如聽到“嘟、嘟、嘟”急促聲，說明對方正忙線中，

您可稍後再撥）

通話完畢，放回聽筒即可

話機保養

急救包

用濕布或防靜電布擦拭話機，切勿用乾布(會產生靜電)

若話機發生故障，非專業人員不要拆解機器，應送到當地維

修點維修，或直接與我公司授權維修服務中心聯繫。

無聲

檢查聽筒和傳輸線是否脱落或斷線(即接回脫落點或更換線

材)

鈴聲小

檢查鈴聲開關是否在小的位置(將開關撥到適當的位置)

雜音

線路是否有鬆動或脱落現象(更換線路)

接線盒是否潮濕生銹(更換接線盒)

電話鈴只響一聲即斷，但可撥出

查明接線用位置是否潮濕；

是否接有分機，分機太多或品質不良，逐一拆除，找出有問

題的分機；檢查主機

?

?

?

?
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